
Allgemeine Geschaeftsbedingungen (AGB)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaeftsbedingungen (AGB) gelten fuer alle Dienstleistungen und Angebote
der ITCheck24 GmbH. Mit der Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen akzeptieren die Kunden
diese AGB.

2. Dienstleistungen

ITCheck24 GmbH bietet insbesondere folgende Dienstleistungen an:

- IT-Support fuer Unternehmen und Privatpersonen

- Cyber-Security-Checks und Sicherheitskonzepte

- Gruppenschulungen im Bereich Cyber-Security

- Weitere individuelle IT-Dienstleistungen nach Vereinbarung

3. Vertragsabschluss

Ein Vertrag zwischen der ITCheck24 GmbH und dem Kunden kommt durch muendliche oder
schriftliche Bestaetigung zustande. Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

4. Preise und Zahlung

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) exkl. Mehrwertsteuer, sofern nicht anders
angegeben. Die Zahlung ist ohne Abzug innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsstellung faellig,
sofern keine andere Vereinbarung getroffen wurde.

5. Pflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, der ITCheck24 GmbH alle fuer die Erbringung der Dienstleistungen
erforderlichen Informationen und Zugriffe rechtzeitig bereitzustellen.

6. Haftung

ITCheck24 GmbH haftet nur fuer Schaeden, die durch grobe Fahrlaessigkeit oder Vorsatz
entstanden sind. Eine Haftung fuer entgangenen Gewinn, Datenverlust oder Folgeschaeden ist
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulaessig.

7. Vertraulichkeit und Datenschutz

ITCheck24 GmbH verpflichtet sich, alle im Rahmen der Taetigkeit erhaltenen Informationen
vertraulich zu behandeln. Die geltenden Datenschutzgesetze werden eingehalten.

8. Ruecktritt und Stornierungen

Stornierungen von gebuchten Dienstleistungen muessen mindestens 7 Tage vor dem vereinbarten
Termin erfolgen. Andernfalls behaelt sich die ITCheck24 GmbH vor, bis zu 50% der vereinbarten
Verguetung in Rechnung zu stellen.

9. Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt ausschliesslich schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Basel, Schweiz.

10. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, so bleibt die Gueltigkeit der uebrigen
Bestimmungen unberuehrt.

ITCheck24 GmbH

Basel, Schweiz


